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BEREC
Stanowisko KIKE do projektu wytycznych w sprawie minimalnych kryteriow dla oferty

referencyjnej
https://berec.europa.eu/eng/news consultations/ongoing public consultations/5605-

public-consultation-on-the-draft-berec-guidelines-on-the-minimum-criteria-for-a-reference-

offer

W zwigzku z prowadzonymi przez BEREC konsultacjami projektu wytycznych w sprawie
minimalnych kryteriéw dla oferty referencyjnej, Krajowa Izba Komunikacji Ethernetowej
(KIKE) przesyta ponizsze stanowisko.

1. Dotychczas kwestie zakresu oferty ramowej regulowat zatgcznik nr Il dyrektywy
dostepowej 2002/19/UE w sprawie minimalnego zestawu elementow jakie musi zwieraé
oferta ramowa. Zatacznik ten bardzo szczegétowo okreslat zakres oferty w zakresie
regulowanych ustug m.in. LLU, czy ustug kolokacyjnych. Projektowane wytyczne BEREC nie s3
skupione na poszczegdlnych ustugach regulowanych, wyliczajagc szczegétowo elementy
wspdlne wszystkich ustug regulowanych. Takie dziatalnie jest znane na rynku polskim, gdyz
stosowane przez Prezesa UKE oferty ramowe Orange Polska S.A. (OPL) sg bardzo
szczegoOtowe i wiasciwie zawierajg w sobie petne wzorce umowne.

2. Szczegdtowosé oferty ramowej dla operatora zasiedziatego OPL, zwtfaszcza na
poczatku otwarcia rynku, miata pozytywny wptyw na przyspieszenie negocjacji (a wtasciwie
ich wyeliminowanie) i przejrzystos¢ warunkéw wspodtpracy. Spowodowato to jednak dwa
problemy: brak elastycznosci OPL przy oferowaniu nawet nie lepszych a innych zasad
wspotpracy, ktore bardziej by odpowiadaty operatorowi alternatywnemu oraz wolne
dostosowanie zasad wspotpracy z OPL do nowej sytuacji rynkowej. OPL zanim zmieni zasady
wspotpracy na bardziej pasujgce do nowej sytuacji na rynku musi czeka¢ na zmiane oferty
ramowe;j.

3. Minimalny zestaw oferty ramowej wprost ma dotyczy¢ operatorow majgcych
znaczacg pozycje rynkowsq i natozone obowigzki regulacyjne. Oznacza to, ze nie powinien on
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dotyczy¢ obowigzkow symetrycznych z art. 61 Europejskiego Kodeksu tgcznosci
Elektronicznej (EKLE) oraz art. 3 oraz 9 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/61/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie $rodkdw majgcych na celu zmniejszenie
kosztéw realizacji szybkich sieci tgcznosci elektronicznej. Zdaniem KIKE wytyczne BEREC
powinny podkresli¢, ze nie stosuje sie ich do powyzszych obowigzkéw symetrycznych.

4, W opinii KIKE przedstawiony minimalny zakres oferty ramowej jest zbyt szczegdtowy i
w efekcie tego bedzie funkcjonowat wadliwie na rynkach regulowanych. Ograniczy on
bowiem elastycznos¢ zasad dla poszczegdlnych operatoréw alternatywnych wprowadzajac
jeden model wspodtpracy dla wszystkich operatorow bez wzgledu na ich wielkos¢ oraz profil
dziatalnosci. Tymczasem warunki oferty ramowej powinny wyréznia¢ wspotprace z matymi i
Srednimi operatorami od wspodtpracy z duzymi operatorami. Szczegétowe i skomplikowane
warunki dostepu, zwtaszcza w zakresie warunkéw technicznych moga uniemozliwi¢
faktyczne uzyskanie dostepu do ustug regulowanych w ofercie ramowej matym i srednim
operatorom. Co wiecej, wprowadzane w ofertach szczegdétowych projektow umoéw
wyeliminuje negocjacje z procesu zawierania umow co przy obecnym stanie konkurencji na
rynkach regulowanych jest zjawiskiem negatywnym. Z tego wzgledu wg KIKE wytyczne
dotyczgce oferty ramowej powinny obejmowac wytacznie nastepujace elementy:

4.1. Zasady i warunki Swiadczenia dostepu do sieci:

] Doktadny opis produktéw, ustug i udogodnien zwigzanych dostepem do sieci, w tym
charakterystyki techniczne.

Candardy i haiczne,

J Lokalizacje punktéw dostepu,

. Ogodlne warunki i zasady dostepu do ustug pomocniczych, uzupetniajgcych oraz

zaawansowanych (jak systemy operacyjne wsparcia, bazy danych zamodwien, systemy
utrzymania i naprawy itd.),

. Okreslone optaty, warunki ptatnosci i procedury billingowe.

4.2. Szczegbty proceséw operacyjnych:

. Zamowienia-wstepne; zamowienia zwykte i zaopatrzenie,

. Procesy migracji z produktéw dotychczasowych i starej infrastruktury,
Zacadvalokacii ey . ’

o Naprawy i utrzymanie,
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. Szezegédly niezbedne testy interoperacyjnosci,
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4.3.  Warunki dostawy ustug i jakosci:

. SLA (gwarantowane warunki jakosci) dla zamawiania, dostarczania, swiadczenia i
utrzymania (w tym naprawy), w tym ramy czasowe dla akceptacji lub odmowy,

5. Biorac pod uwage dotychczasowg praktyke Prezesa UKE na rynku polskim w zakresie

bardzo szczegétowej oferty ramowej (zawierajgcej wzorce umowy) KIKE wskazuje, ze obecny
poziom rozwoju konkurencji rynku nie wymaga tak szczegétowych ofert ramowych. Z tego
wzgledu KIKE postuluje ograniczenie minimalnego zakresu oferty ramowej do podstawowych
wskazanych informacji dotyczacych ustugi regulowanej, w szczegdlnosci cen, pozostawiajgc
operatorom wiekszg swobode na negocjacje i indywidualizacje warunkéw dostepu. Co
wiecej, wytyczne BEREC powinny zawieraé informacje o uproszczeniach w ofercie ramowej
dla matych i Srednich operatoréw.

Z powazaniem

Tomasz Bukowski

ekspert KIKE



